REGULAMIN PROMOCJI ,TRZY PLUS JEDEN”

Regulamin obowigzujacy od dnia 12 sierpnia 2026 r.

Warunkiem skorzystania z promocji , Trzy Plus Jeden” jest zapoznanie sie z niniejszym
Regulaminem i jego akceptacja.

§ 1. Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

Devil-Cars — Devil-Cars Sp. z 0.0. z siedzibg w Jurowcach, przy ul. Debowej 6,
16-010 Jurowce, NIP: 9662150068, KRS: 0000899715, dziatajgca we wtasnym
imieniu jako organizator i realizator Swiadczen objetych promocjg, zwana dale;j

,Devil-Cars” lub ,Realizatorem”.

Klient — osoba fizyczna korzystajgca z ustug Devil-Cars.

Voucher — dokument posiadajgcy unikalny numer seryjny (Kod Vouchera),
uprawniajgcy do realizacji okreslonego w nim przejazdu.

Zamawiajacy — Klient dokonujgcy zakupu Vouchera.

Obdarowany — osoba, ktérej Zamawiajgcy przekazuje lub dla ktérej nabywa
Voucher.

Wiele Lokalizacji — grupa torow dostepnych w ofercie Devil-Cars, obejmujgca
nastepujgce lokalizacje: Biatystok, Gdansk — Pszczétki, Koszalin, Krakdw, Lublin
— Utez, L6dz, Olsztyn, Poznanh — Tor Kartingowy, Radom — Jastrzgb, Torun,
Warszawa — Modlin, Warszawa — Stomczyn oraz Wroctaw — Krzywa. Do grupy
,Wiele Lokalizacji” nie nalezy Poznan — Tor Gtéwny.

§ 2. Postanowienia ogolne

1.

W ramach promociji ,Trzy Plus Jeden” Zamawiajgcy, po spetnieniu warunkow
okreslonych w § 3 Regulaminu, moze otrzymac jeden bezptatny Voucher
uprawniajgcy do przejazdu jednym okrgzeniem.

Bezptatny przejazd moze zostac¢ przyznany Zamawiajgcemu, Obdarowanemu lub
innej wskazanej przez Zamawiajgcego osobie, z zastrzezeniem postanowien
niniejszego Regulaminu.

§ 3. Warunki promoc;ji

1.

Warunkiem skorzystania z promocji jest dokonanie zakupu Vouchera w opcji
~Wiele Lokalizacji” na minimum 3 okrgzenia, dowolnym samochodem dostepnym
w ofercie Devil-Cars.



9.

Promocja nie obejmuje lokalizacji Poznan — Tor Gtowny. W tej lokalizacji na jeden
Voucher mozna zamdéwi¢ maksymalnie 2 okrgzenia jednym samochodem.

Promocja nie dotyczy Voucheréw zakupionych:

1. za posrednictwem generatora pojedynkow;

2. na konfrontacje aut;

3. na ustuge Drift Taxi;

4. na samochody rezerwowane na okreslony czas.

Po dodaniu do koszyka produktu spetniajgcego warunki okreslone w ust. 1-3,
przy odpowiednim Voucherze pojawi sie opcja ,Dodaj Darmowy Przejazd”.

W ramach jednego zamdwienia Zamawiajgcy moze otrzymac¢ maksymalnie jeden
bezptatny przejazd.

Bezptatny Voucher bedzie uprawniat do przejazdu tym samym samochodem,
ktéry zostat wybrany dla Vouchera, do ktdrego zostat dodany bezptatny przejazd.

Bezptatny przejazd bedzie realizowany na wybranym torze nalezgcym do grupy
~Wiele Lokalizacji”. Wyboru konkretnego toru dokonuje osoba realizujgca
bezptatny Voucher, z zastrzezeniem dostepnosci wybranego terminu i toru.

Bezptatny Voucher bedzie posiadat taki sam termin waznosci jak Voucher, do
ktorego zostat dodany.

Bezptatnego Vouchera nie mozna modyfikowac.

10. Termin waznos$ci bezptatnego Vouchera nie podlega przedtuzeniu.

11.Nie ma mozliwo$ci zmiany osoby uprawnionej do realizacji bezptatnego

przejazdu.

12.Bezptatny przejazd zostaje anulowany w przypadku zwrotu catego zamdwienia

lub zwrotu Vouchera, do ktérego zostat przyznany bezptatny przejazd.

13.Promocja ,Trzy Plus Jeden” nie tgczy sie z innymi promocjami ani kodami

rabatowymi, chyba ze regulamin danej promocji lub kodu rabatowego stanowi
inaczej.

§ 4. Reklamacje

1.

2.

Reklamacje zwigzane z promocjg nalezy sktada¢ do Biura Obstugi Klienta Devil-
Cars.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej:

1. imie i nazwisko Klienta;

2. dane umozliwiajgce identyfikacje zamdwienia lub Vouchera, ktorego
dotyczy reklamacja;

3. opis przedmiotu reklamacji;



4. oczekiwany sposob jej rozpatrzenia, jezeli Klient go wskazuje.
Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej lub w inny sposéb
umozliwiajgcy jej rozpatrzenie.

Devil-Cars rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, z
zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa.

Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga uzyskania dodatkowych informacji od
Klienta, Devil-Cars moze zwrdéci¢ sie do Klienta o ich przedstawienie. Termin
rozpatrzenia reklamaciji ulega w takim przypadku przedtuzeniu o okres
oczekiwania na niezbedne informacje, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

Odpowiedz na reklamacje jest przekazywana Klientowi w sposdb odpowiadajgcy
formie ztozenia reklamacji, chyba ze Klient wskaze inny preferowany sposoéb
kontaktu.

W przypadku ztozenia reklamaciji drogg elektroniczng Devil-Cars moze udzieli¢
odpowiedzi za posrednictwem poczty elektronicznej.

Devil-Cars moze pozostawi¢ bez ponownego rozpatrzenia reklamacje dotyczgca
tej samej sprawy, jezeli zostata ona wczesniej rozpatrzona, chyba ze Klient
przedstawi nowe okolicznosci lub informacje majgce znaczenie dla sprawy.

Devil-Cars nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi Swiadczone przez podmioty
trzecie, jezeli przedmiot reklamacji dotyczy wytgcznie odpowiedzialnosci takiego
podmiotu.

§ 5. Ochrona danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (,RODQO”) jest
Devil-Cars Sp. z 0.0. z siedzibg w Jurowcach, przy ul. Debowej 6, 16-010
Jurowce, NIP: 9662150068, KRS: 0000899715.

Dane osobowe Klienta sg przetwarzane w szczegolnosci w celu realizacji umowy,
obstugi zamowienia, realizacji Vouchera oraz obstugi reklamacji.

W zwigzku z realizacjg powyzszych celdow Devil-Cars moze przetwarza¢ w
szczegolnosci nastepujgce dane osobowe Klienta:

1. imie i nazwisko;

2. adres poczty elektronicznej (e-mail).
Dane osobowe mogg by¢ powierzane podmiotom swiadczgcym na rzecz Devil-
Cars ustugi niezbedne do realizacji wskazanych celow, w szczegdlnosci ustugi
hostingowe, pocztowe, informatyczne, analityczne, zwigzane z utrzymaniem i
rozwojem oprogramowania oraz obstugg kanatéw komunikacji. Dane mogg by¢
rowniez udostepniane wtasciwym organom panstwowym lub innym uprawnionym
podmiotom, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.



5. Klientowi, w zakresie i na zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach
prawa, przystuguje prawo:

1. dostepu do swoich danych osobowych;
sprostowania danych;

usuniecia danych,;

ograniczenia przetwarzania danych;

przenoszenia danych;

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

cofniecia zgody na przetwarzanie danych w przypadkach, gdy podstawg

przetwarzania jest zgoda.

6. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych moze nastgpi¢ poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia na adres poczty elektronicznej:
ochronadanych@devil-cars.pl. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnieciem.
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7. Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do wiasciwego organu
nadzorczego, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza
przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych.

8. W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac
sie z Devil-Cars:

o telefonicznie: +48 530 730 222;
o za posrednictwem poczty elektronicznej: ochronadanych@devil-cars.pl.

§ 6. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg
przepisy obowigzujgcego prawa.

2. Devil-Cars i Klient zobowigzujg sie do podejmowania staran w celu polubownego
rozwigzywania wszelkich sporéw wynikajgcych z korzystania z promocji.

3. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu witasciwos¢ sadu
ustalana bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4. Devil-Cars zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych
przyczyn, w szczegoélnosci w przypadku zmiany przepisdw prawa, zmiany zasad
funkcjonowania promocji lub koniecznosci doprecyzowania jego postanowien.

5. Zmiany Regulaminu nie bedg naruszaé praw nabytych przez Klientow przed
dniem wejscia w zycie zmian, chyba ze co innego wynika z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

6. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Devil-Cars.

Regulamin obowiazuje od dnia 11 sierpnia 2026 r.



